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FISA POSTULUI
Nr.

Informatii generale privind postul
1. Denumirea postului: PSIHOLOG

2. Nivelul postului: post contractual de executie
3. Gradul/Treapta profesionala: Psiholog practicant

4. Scopul principal al postului: — asigurarea activitatilor de informare si consiliere psiho-sociala
in cadrul serviciului (servicii primare); consilierea persoanelor desemnate de parinti si
confirmate de instantd in intretinerea carora va ramane copilul pe perioada absentei
parintilor/tutorelui din tard; consilierea copiilor ai cdror parinti sunt plecati din tara, aflati in
situatii de risc, conform competentelor legale;

Conditii specifice pentru ocuparea postului

Studii de specialitate: studii superioare absolvite cu diploma de licenta in specialitatea
psihologie

Perfectionari (specializari): -

Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): - Windows, Word, Excel,
Limbi straine (necesitate si nivel) cunoscute: -

Abilitati, calitati si aptitudini necesare: abilitati psiho-sociale si competente necesare muncii in
echipa; abilitati de formare profesionald; abilitdti de comunicare, integritate, responsabilitate,
flexibilitate, rezistenta la stres, orientat pe obiectiv, finalizarea activitatilor

Cerinte specifice: -

Competenta manageriala: -

Atributiile postului:

acorda informatii/sprijin/consiliere psiho-sociald solicitantilor care se adreseaza serviciului cu
privire la serviciile si prestatiile sociale de care poate beneficia, conform legislatiei in vigoare;
participa la intocmirea documentelor necesare evaluarii a situatiei copilului, atunci cand situatia
o impune (sesizare cazuri sau suspiciuni de violentd domestica, abuz, neglijare, neintelegeri
majore intre pdrinti, intre parinti si copii, pardsirea domiciliului de catre copii etc.), impreuna cu
asistentul social;

participa la evaluarea detaliatd a situatiei copilului prin intdlniri cu cei implicati, atat la
domiciliul acestora, cat si la sediul DAS;

implica activ copilul si familia /reprezentantul legal in procesul de evaluare psiho-sociala;

oferd consiliere psiho-sociala copilului aflat in dificultate si familiei /reprezentantului legal al
acestuia;

colaboreaza cu alti profesionisti (asistenti sociali, psihologi, consilieri scolari, medici, politisti,
cadre didactice, psihopedagogi, etc.), in functie de situatia si natura cazului;

consemneaza informatiile obtinute in documentele corespunzdtoare activitatii (fisa de consiliere
a copilului/a familiei/a parintelui/a tutorelui/a reprezentantului legal al copilului, fisa de




observatie, evaluarea initiala a psihologului, rapoarte de vizitd, rapoarte de discutie, note de
discutie, note de constatare, etc.) si le Tnainteaza spre avizare sefului de serviciu;

comunicd continutul acestor rapoarte familiei si copilului, care iau cunostintd de acestea prin
semnatura, cu exceptia situatiei In care aceasta ar putea aduce prejudicii derularii procesului de
evaluare;

stabileste de comun acord cu familia si copilul un program de vizite la domiciliul familiei; poate
efectua vizite neanuntate numai daca exista motive temeinice si cu acordul sefului de serviciu;
solicita familiei si copilului o listd de persoane care pot da referinte despre situatia in care se
afla;

informeaza familia si copilul despre contactarea altor persoane decét cele desemnate de acestia
in vederea obtinerii de referinte;

participa la intocmirea Raportul de evaluare detaliatda sau Ancheta sociala (dupa caz) impreuna
cu asistentul social, in care propune modalitatile de solutionare a cazului, respectiv intocmirea
planului de servicii, daca situatia o impune;

intocmeste fisa de observatie, daca este cazul;

propune obiective de lucru cu copilul realiste, adaptate nivelului sau global si utile pentru
dezvoltarea lui armonioasa, care vor fi continute in programul de consiliere sau in planul de
servicii;

colaboreaza cu organizatii/fundatii pentru oferirea de prestaii si servicii adecvate
situatiei/cazului;

intocmeste lunar/ori de cate ori este nevoie documente privind situatia copilului si le Tnainteaza
spre avizare sefului de serviciu;

planifica activitatea de consiliere cu copiii si cu parintii/reprezentantii legali ai acestuia;
desfdsoara activitatea de consiliere individuala sau de grup, care se adreseaza atat copiilor cat si
parintilor/ reprezentantilor legali, familiei extinse, persoanelor fata de care copilul a dezvoltat
relatii de atagament, la cerere sau ori de cate ori este nevoie;

intocmeste documentatia, impreund cu asistentul social, pentru a referi cazul catre DGASPC
Brasov cu propunerea de instituire a unei masuri de protectie speciala, atunci cand menginerea
copilului alaturi de parinti nu este posibila;

participa la sedintele de lucru pe cazuri, cu ceilalti specialisti din cadrul serviciului sau din DAS,
dupa caz;

participa, impreund cu ceilalti specialisti, la elaborarea planului de servicii care are ca scop
copilului de familie;

participd, impreuna cu asistentul social, la monitorizarea copiilor ai caror parinti sunt plecati in
strainatate;

ofera consiliere si informare copilului, paringilor sdi §i persoanelor in intretinerea carora va
ramane copilul pe perioada absentei parintilor/tutorelui din tard, persoane confirmate de instanta;
asigurda comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea cazului;

participa la monitorizarea relatiilor personale ale parintelui (divortat, la care copilul nu locuieste
in mod statornic) cu copilului sdu, atunci cand este sesizatd nerespectarea sentintei sau
intelegerii intre parinti (asista la preluarea copilului de catre parintele la care copilul nu locuieste
in mod statornic, la inapoierea acestuia, realizeaza intervievarea parintilor, a copilului si a altor
persoane cu care copilul locuieste, precum si a altor persoane, in vederea intocmirii raportului de
monitorizare, ofera consiliere si suport copilului si parintilor acestuia, dupa caz);

ofera consiliere si informare atat copilului cat si paringilor sai, la solicitarea acestora, pentru
respectarea si mentinerea relatiilor personale ale copilului cu ambii séi parinti;

se implica 1n cazurile de copii cu absenteism/abandon scolar, impreuna cu asistentul social;
colaboreaza cu personalul scolii in vederea asigurarii frecventarii de cétre copil a cursurilor
scolare si cu reprezentanti ai CJRAE pentru a gési cele mai potrivite modalitati de solutionare a
cazurilor aflate in lucru;

informeaza si consiliaza copilul si familia cu privire la importanta frecventarii cursurilor scolare
si cu privire la obligatia parintilor de a asigura frecventarea cursurilor scolare de catre copil;
cunoaste continutul si metodologia de aplicare a legilor specifice;

asigura respectarea managementului de caz;



participa la cursuri de formare profesionald/de perfectionare;

intocmeste, la cererea sefului de serviciu, situatii statistice lunare, trimestriale, anuale privind
activitatea sa;

elaboreazd in termen legal (in max. 30 zile calendaristice) raspunsuri la petitiile, sesizarile,
cererile si adresele repartizate, pe care le prezinta spre verificare sefului de serviciu;

utilizeaza corespunzator programul informatic de registratura (operare documente, transmitere,
expediere, acordare nr. de inregistrare, addugare documente, conexare documente etc);
formuleaza puncte de vedere privind problemele care apar in aplicarea prevederilor legale
privind serviciile sociale si prestatiile acordate si le aduce la cunostinta sefului ierarhic si/sau
conducerii institutiei;

asigura buna desfasurare a programului cu publicul;

respectd ordinea ierarhicd in institutie, in ceea ce priveste intocmirea lucrarilor, documentelor,
transmiterea si primirea sarcinilor;

asigura realizarea la timp si de calitate a tuturor sarcinilor specifice stabilite de seful ierahic;
raspunde de corectitudinea documentelor pe care le intocmeste si de respectarea termenelor
stabilite prin lege si/sau de catre seful serviciului;

asigura securitatea documentelor si confidentialitatea informatiilor utilizate/prelucrate in cadrul
serviciului;

participa la distribuirea de produse provenind din sponsorizari, catre beneficiari, respectand
prevederile legale;

raspunde de buna gestionare a bunurilor serviciului;

oferd ajutor colegilor din cadrul serviciului ori de céte ori este nevoie;

contribuie activ la promovarea muncii in echipa;

indeplineste si alte atributii la cererea sefilor ierarhici/superiori, pentru bunul mers al activitatii
in cadrul serviciului si DAS;

cunoaste conginutul si metodologia de aplicare a legilor specifice;

multiplica la xerox documentele necesare bunei desfasurari a activitatii serviciului;

desfasoara activitatea in limitele legii cu cinste si corectitudine;

intocmeste corect si la timp documentele care i-au fost repartizate;

foloseste cu maxim de eficienta timpul de lucru;

participd la arhivarea documentelor din cadrul Serviciului Asistentd Socialda a Familiei si
Copilului, conform legii;

respecta prevederile sistemului de control intern/ managerial in vigoare 1n cadrul institutiei;
respectd procedurile aflate in vigoare la nivelul serviciului si cele de sistem;

respectd ROI si ROF in vigoare in cadrul institutiei;

respectd Codul etic de conduita al DAS si Codul deontologic al profesiei de psiholog, conform
prevederilor legale 1n vigoare;

respectd cu rigurozitate ordinea si disciplina la locul de muncéd si programul individual de
activitate;

participa la instructajele la locul de munca si la cele periodice pentru protectia muncii si PSI,
organizate conform legii, respectd normele de protectie a muncii si PSI;

Obligatii generale in calitate de lucritor, privind securitatea si sinitatea in munca
In calitate de lucrator trebuie sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si

instruirea sa, precum i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la
pericol de accidentare sau imbolndvire profesionald atat propria persoand, cat si alte persoane care pot fi
afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca.

a)
b)

c)

In calitate de lucrator are urmitoarele obligatii:

Sa utilizeze corect aparatura si alte mijloace de productie dupa caz.

Sa cunoascd modul corect de utilizare a mijloacelor individuale de protectie din dotare, dupa
caz, prevazute 1n instructiunile de utilizare;

Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inldturarea arbitrara
a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispositive.



d)

9)
h)
i)

)
K)

f)

9)

Sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de muncad despre
care au motive Intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sandtatea lucratorilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie.

Sa aduca la cunostintd conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana.

Sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a
face posibild realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si
inspectorii sanitari, pentru protectia sanatatii si securitatii lucratorilor.

Sa coopereze, atat timp cat este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a
permite angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara
riscuri pentru securitate si sandtate, in domeniul sdu de activitate.

Sa 1si insugeascd si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatagii in
munca §i masurile de aplicare a acestora.

Sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

Are obligatia sa se prezinte la examenele medicale de supraveghere a sanatatii la locul

de munca, conform planificarii efectuate de catre medicul de medicina muncii cu acordul
angajatorului.

Obligatii specifice in calitate de lucritor, privind securitatea si sinitatea in munca

In situatia utilizarii unor substante si preparate chimice periculoase are obligatia si le
manevreze, sa le utilizeze si sd le depoziteze numai cu respectarea conditiilor de securitate si a
instructiunilor de lucru, cu folosirea echipamentelor individuale de protectie dupa caz.

Sa nu patrunda in zonele de restrictie sau in locurile de muncd pentru care nu este instruit si
autorizat si sa nu efectueze interventii la tablourile electrice, la echipamentele tehnice alimentate
cu energie electricd sau la alte echipamente tehnice, daca nu este calificat in acest sens, chiar
daca acestea nu sunt active;

S& nu execute lucrari si sa nu exploateze echipamente de munca pentru care nu este pregatit
profesional, nu poseda autorizatiile prevazute de reglementarile in vigoare, nu poseda avizele
medicale necesare si nu este instruit pe linie de securitate a muncii.

Sa nu introducd, sd nu pastreze, sa nu consume bauturi alcoolice sau alte substante toxice care
afecteaza reflexele normale, in perimetrele si sediile institutiei.

Sa nu se prezinte la postul de lucru, sub influenta bauturilor alcoolice sau a altor substante toxice
care afecteaza reflexele normale.

Lucratorii care utilizeaza autovehiculele institutiei pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu
trebuie sd detind avizele necesare pentru desfasurarea acestei activitati, s& nu conduca
autovehiculele din dotarea institutiei dupd ce au consumat bauturi alcoolice sau alte substante
care afecteazd reflexele normale si nivelul de concentrare necesar pentru aceastd activitate,
precum si in stare de oboseald;

Sa nu péraseasca locul de muncd fard aprobarea conducatorului locului de munca si sd mentina
permanent locul de munca si echipamentele de munca in perfectd ordine si curatenie.

Obligatii generale pentru salariati, privind prevenirea situatiilor de urgenta:

a)

b)

c)

d)

Salariatii Directiei de Asistenta Sociald Brasov sunt obligati sa respecte reglementarile tehnice si

dispozitiile de aparare Tmpotriva incendiilor si sa nu primejduiasca, prin deciziile si faptele lor,

viata, bunurile si mediul,

Salariatul care observd un incendiu are obligatia sd anunte prin orice mijloc conducerea

institutiei, serviciile de urgentd si sd ia masuri dupa posibilititile sale, pentru limitarea si

stingerea incendiului;

In cazul in care anuntul de incendiu s-a facut cu rea-credintd sau fird motiv intemeiat, autorul

raspunde contraventional sau penal potrivit legii si suportd cheltuielile ocazionate de deplasarea

fortelor de interventie, precum si orice alte daune stabilite de conducerea institutiei;

Orice salariat trebuie sa acorde ajutor, cand si cat este rational posibil, colegilor aflati in pericol

sau in dificultate, din proprie initiativa ori la solicitarea victimei, a reprezentantilor conducerii

institutiei, precum si a personalului serviciilor de urgenta.

sa permita neconditionat accesul serviciilor de urgenta si al persoanelor care acorda ajutor;

sd permitd neconditionat utilizarea apei, a materialelor si a mijloacelor pentru operatiuni de
4



9)

h)

)
k)

f)

9)

h)

)

salvare, de stingere si de limitare a efectelor incendiilor produse la bunurile institutiei ori ale
altor persoane;

sd pund 1n aplicare masurile stabilite de comandantul interventiei sau conducerea institutiei
pentru degajarea terenurilor, demolarea unei constructii sau a unei parti din constructie, oprirea
temporara a activitatilor sau evacuarea din zona periclitata si sa acorde sprijin pentru realizarea
acestor masuri;

sd cunoasca si sa respecte masurile de aparare impotriva incendiilor, stabilite de conducatorul
institutiei;

sa Intretind si sa foloseascd, in scopul pentru care au fost realizate, dotarile pentru apararea
impotriva incendiilor, puse la dispozitie de conducatorul institutiei;

sa respecte normele de aparare Tmpotriva incendiilor, specifice activititilor pe care le
organizeaza sau le desfasoara;

sa aduca la cunostinta conducatorului institutiei orice defectiune tehnica ori alta situatie care
constituie pericol de incendiu.

Obligatii specifice pentru salariati, privind prevenirea situatiilor de urgenta:

Fiecare salariat are, la locul de munca, urmatoarele obligatii principale:

sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd, sub orice
forma, de conducdtorul institutiei sau de reprezentantii desemnati;

sa utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele,
potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul institutiei, sau de
reprezentantii desemnati;

sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor;

sa comunice, imediat dupa constatare, conducatorului locului de munca orice incalcare a
normelor de apdrare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un
pericol de incendiu, precum si orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare
impotriva incendiilor;

sa coopereze cu salariatii desemnati de conducatorul institutiei, dupa caz, respectiv cu cadrul
tehnic specializat, care are atributii In domeniul apararii impotriva incendiilor, In vederea
realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui
pericol iminent de incendiu;sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care
are cunostinta, referitoare la producerea incendiilor;

utilizatorii unor substante sau preparate chimice cu potential de declansare de incendii au
obligatia sa le manevreze, utilizeze si depoziteze numai cu respectarea prevederilor privind
securitatea la incendiu si a instructiunilor de lucru;

sa nu patrunda In zonele de restrictie sau in locurile de munca pentru care nu au fost instruiti sau
autorizati si sd nu efectueze interventii la mijloacele tehnice de prevenire si stingere a
incendiilor, de orice tip sau naturd ar fi ele, chiar daca nu sunt active;

sda nu mute din locurile stabilite prin planurile de prevenire a incendiilor si semnalizate
corespunzator, stingdtoarele de incendiu sau orice alt mijloc tehnic de prevenire si stingere a
incendiilor;

sa nu introducd in institutie sau la locul de munca substante combustibile sau inflamabile care
pot produce un incendiu.

E. Sfera relationala a titularului postului:
Sfera relationala interna:

a) Relatii ierarhice:
- subordonat fata de: seful Serviciului Asistentd Sociala a Familiei si Copilului;
- superior pentru:

b) Relatii functionale:
- cutoti colegii din serviciu, din DAS si centrele subordonate DAS;
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2.

c) Relatii de control: - pe baza delegarii de competenta;

d) Relatii de reprezentare: ...............cc.ccoeeeriniininnnnn,
Sfera relationala externa:
cu autoritati si institutii publice: reprezinta Serviciul Asistentd Sociald a Familiei si Copilului
/DAS in relatia cu autoritati si institutii publice (locale/nationale), daca este delegat in acest
Sens;
cu organizatii internationale: fundatii/ONG-uri care activeaza in domeniul asistentei sociale,
daca este delegat in acest sens;
cu persoane juridice private: ................
Delegarea de atributii si competenta:

n situatia in care salariatul se afld in imposibilitatea indeplinirii atributiilor de serviciu (concediu
de odihna, concediu pentru incapacitate de munca, delegatii, concediu fara plata, suspendare,
detasare etc.) atributiile acestuia sunt preluate de catre titularul/titulari care ocupd un post de
psiholog in cadrul DAS Brasov, conform unei comunicari scrise catre cel in cauza din partea
sefului de serviciu in care se precizeaza atributiile delegate temporar.

Intocmit de:
Sef serviciu

Data:

. Luat la cunostinta de ciatre ocupantul postului

Angajat
Data

Contrasemneaza:
Director General Adjunct

Data:



